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RESUMEN:  A principios del a–o 2013, un reportaje emitido en la televisi—n alemana 
respecto del funcionamiento de la empresa Amazon mostr— las pr‡cticas de gesti—n de la 
fuerza de trabajo en las multinacionales de la distribuci—n comercial. Plantillas de 
personal muy reducidas, compuestas por trabajadores en su mayor’a inmigrantes, salarios 
muy bajos, ausencia de benefits, o incluso persecuci—n de la sindicaci—n, se combinan con 
el uso generalizado de contrataci—n temporal, la utilizaci—n de tŽcnicas de 
subcontrataci—n u outsourcing y el recurso a las empresas de trabajo temporal (ETTs) para 
evitar los contratos de duraci—n indefinida. El ejemplo de Amazon es id—neo para 
desarrollar el an‡lisis de estas estrategias empresariales, su grado de compatibilidad con el 
derecho de la Uni—n Europea respecto de las empresas de trabajo temporal y su 
trasposici—n en los ordenamientos de los Estados miembros as’ como para plantear una 
reflexi—n general sobre la cuesti—n de la precariedad y su evoluci—n en los œltimos a–os. 
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SUMARIO: 1. Introducci—n. 2. La maximizaci—n de explotaci—n laboral como estrategia 
empresarial. 3. La precariedad laboral y sus consecuencias. 4. Bibliograf’a. 
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